
SoloSmart との連携⼿順
⾎糖値や⾷事・運動と共にインスリン記録を⾒直して

あなたらしいライフスタイルを⾒つけましょう
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初回同期⼿順

①「＋入力」→ 「機器と同期」
②「機器を追加する」
　→ 「インスリンペン」
③SoloSmart　を選択

※アプリのデザインは変更になる可能性がございます。
※画像はイメージです。インスリン製剤を選択される際は、現在ご使用中のものをお選びください。

④使用中のインスリン製剤を選択
⑤「同期を開始する」
⑥「次へ」で日時の確認→ 「確定」

⑦「ペアリングを開始する」
　→「ペアリング」をタップ
⑧「組み立て」画面に切り替われば
　 ペアリング完了。
　インスリンペンに機器を取り付け

連携の準備

①Bluetooth設定
　スマートフォンの
　Bluetooth設定をON

ON ②機器の充電
　SoloSmart  は
　事前に10分以上充電
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シンクヘルスの
操作方法などに関する

お問い合わせ　 アプリから:「もっと見る」＞「フィードバック」より送信

シンクヘルスカスタマーサポート（平日9:00～18：00）
service.jp@health2sync.com

SoloSmart  に
関するお問い合わせ

SoloSmart  対応窓口　0120-142-969
受付時間：月~金　9:00~17:00（祝日・会社休日を除く）
※治療に関しては主治医の先生にご相談ください

初回同期⼿順
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⑨SoloSmart  のボタンを長押し
　→ライトが紫色に点灯
　→ボタンから指を離すと、ライト
　　が緑色に変わる
　→ポップアップ「確定」
　＊記録可能なアクティブモードに切替完了

⑩単位を設定し注射
　→初回連携後Bluetoothが接続されれば
　　自動でデータが転送

個⼈情報等の提供の確認

シンクヘルス株式��（�下「シンクヘルス」

といいます。）は、シンクヘルスが提供するシ

ンクヘルスアプリ（�下「�アプリ」といいま

す。）の��性・苦情�価�び�告にあたっ

て、�アプリ・�療��・メール・電�等によ

り��したお��（��代理�として同�され

る場�のご��（お��）を�みます。）の個

�情�等を、サノフィ株式��へ提供すること

がございます。

なお、�内�にご同�いただけない場�には、

�シンクヘルスアプリ、サノフィ株式��が�

売するSoloSmart�びインスリン��に�する
お問い�わせ・トラブルに�する��な�査・

回�が�来ない可�性がございます。

サノフィ株式��における個�情�等の��い

の��につきましては、サノフィ�業のプライ

バシーポリシー(https://www.sanofi.co.jp/  
ja/privacy-policy）をご��ください。

個�情�提供に�する同�の有�に�わらず、

�き�きシンクヘルスアプリはご利⽤いただけ

ます。

同意後は、いつでも同意内容の
確認・撤回が可能です

①「機器と同期する」
　→SoloSmart  を選択
②機器の設定「個人情報提供同意書」
③撤回したい場合は
　右下「撤回する」を選択
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初回連携後、「個人情報等の第三者
提供に関する同意の確認」が表示

情報は、SoloSmart   及びインスリン製剤
に関するお問い合わせ・トラブルの詳細な
調査・回答などに活用されます
同意は任意です。
一度同意しても、いつでも撤回可能です。
未成年（15歳未満）の場合は、保護者その
他法定代理人に、同意の確認メールが届き
ます。
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シンクヘルスアプリ（以下「本アプリ」という）は、サノフィ株式会社と共同開発されたものではなく、サノフィ株式会社による評価及びいかなる承認を経たものではございません。
本アプリとSoloSmart  との互換性についても、サノフィ株式会社は評価を行ったものではございませんので、あらかじめご了承ください。
本アプリはシンクヘルス株式会社により開発されたものであり、シンクヘルス株式会社はその利用目的におけるアプリの安全性とパフォーマンスについて、単独で責任を負うものとします。

®

SoloSmart （非医療機器）の用途は以下の通りです。
Solosmart  は、サノフィ株式会社のインスリン製剤等のペン型注入器ソロスター  により投与された、インスリンの投与情報（投与時刻・投与量）を記録するコネクティッドキャップです。
SoloSmart  は、記録したインスリン投与情報（投与時刻・投与量）を、対応のアプリ（シンクヘルス）にBluetoothを使って転送します。

　　注）SoloSmart  の投与量の記録精度は「99%土1単位」です（BIOCORP社内テスト）。
SoloSmart  は、サノフィ株式会社の使い捨てタイプのペン型注入器ソロスター  とのみ互換性があります。

®
®
®

®

®

® ®


